
ー
起
業
を
考
え
は
じ
め
た
の
は
い
つ
頃
だ
っ

た
の
で
し
ょ
う
か
？

　

僕
は
就
職
活
動
を
全
く
し
て
い
な
い
ん
で

す
。
大
学
時
代
は
リ
ュ
ッ
ク
サ
ッ
ク
1
つ
で
海

外
に
出
か
け
る
、
い
わ
ゆ
る
バ
ッ
ク
パ
ッ
カ
ー

と
し
て
旅
を
し
て
い
ま
し
た
。
海
外
で
は
見
る

も
の
聞
く
も
の
、
す
べ
て
が
新
鮮
で
。
そ
の
頃

か
ら
日
本
と
海
外
を
股
に
か
け
る
よ
う
な
仕
事

が
し
た
い
、
そ
う
思
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

と
は
言
っ
て
も
、
大
学
で
勉
強
を
一
所
懸
命
し

た
わ
け
で
も
な
い
し
、
英
語
が
話
せ
る
わ
け
で

も
な
い
し
、
何
か
特
別
な
能
力
が
あ
っ
た
わ
け

で
は
な
い
。
当
然
、
希
望
す
る
職
種
や
会
社
に

な
ん
て
就
職
で
き
な
い
ん
で
す
。
そ
こ
で
い
ろ

い
ろ
考
え
て
、
海
外
で
仕
事
す
る
に
は
会
社
を

つ
く
る
の
が
一
番
早
い
と
思
っ
た
ん
で
す
。
自

分
の
会
社
な
ら
好
き
な
と
き
に
海
外
に
行
け
る

し
、
好
き
な
ビ
ジ
ネ
ス
が
で
き
る
、
単
純
で
す

よ
ね
。
そ
し
て
そ
う
決
め
た
ん
な
ら
、
ま
ず
は

海
外
に
住
ん
で
み
よ
う
と
。大
学
卒
業
後
す
ぐ
、

ア
ル
バ
イ
ト
で
貯
め
た
３
０
０
万
円
を
持
っ
て

渡
米
。
ロ
サ
ン
ゼ
ル
ス
で
10
ヶ
月
間
生
活
し
て

き
ま
し
た
。

ー
帰
国
し
て
か
ら
、
す
ぐ
に
会
社
を
興
そ
う

と
思
わ
れ
た
の
で
す
か
？

海
外
で
仕
事
を
す
る
た
め
に

起
業
を
め
ざ
す

　

そ
う
し
た
か
っ
た
の
で
す
が
、
ア
メ
リ
カ
で

お
金
を
使
い
果
た
し
て
し
ま
っ
た
ん
で
す
。
あ

と
、
社
会
人
経
験
も
な
か
っ
た
。
そ
こ
で
、
大

阪
の
デ
ザ
イ
ン
制
作
会
社
に
就
職
し
ま
し
た
。

面
接
で
「
独
立
す
る
か
ら
1
年
だ
け
働
か
せ
て

ほ
し
い
」
と
言
う
と
「
い
い
よ
」
と
仰
っ
て
。

器
量
の
あ
る
社
長
で
し
た
ね
。
チ
ャ
ン
ス
を
い

た
だ
け
た
ん
で
す
。
採
用
が
決
ま
る
と
、
営
業

職
だ
っ
た
の
で
金
髪
だ
っ
た
髪
を
真
っ
黒
に
戻

し
、
は
じ
め
て
ス
ー
ツ
を
着
て
出
社
し
た
も
の

の
、
敬
語
も
話
せ
な
い
、
名
刺
交
換
の
仕
方
も

知
ら
な
い
、
正
直
こ
れ
は
ま
ず
い
と
思
い
ま
し

た
。
た
っ
た
1
年
し
か
な
い
の
に
。
そ
れ
で
入

社
し
て
一
週
間
後
に
は
会
社
に
寝
袋
を
持
っ
て

行
っ
た
ん
で
す
。
も
う
帰
ら
ず
に
仕
事
し
よ
う

と
。
社
員
30
人
ほ
ど
の
会
社
で
し
た
が
、
入
社

後
4
ヶ
月
で
取
締
役
に
昇
進
。
で
も
、
ち
ょ
う

ど
1
年
経
っ
た
と
き
に
社
長
に
「
辞
め
さ
せ
て

ほ
し
い
」
と
頼
み
ま
し
た
。
心
か
ら
社
長
を
尊

敬
し
て
い
て
、
こ
の
ま
ま
つ
い
て
い
き
た
い
と

い
う
気
持
ち
も
あ
っ
た
け
ど
、
男
な
ら
や
っ
ぱ

り
一
度
言
っ
た
か
ら
に
は
や
ら
な
け
れ
ば
と

思
っ
て
。

ー
さ
ま
ざ
ま
な
業
種
の
中
か
ら
Ｉ
Ｔ
業
界
を

選
ん
だ
理
由
は
？

　

起
業
を
考
え
た
１
９
９
８
年
に
は
Ｉ
Ｔ
で
勝

負
し
よ
う
と
決
め
て
い
ま
し
た
。
ち
ょ
う
ど
Ｉ

Ｔ
が
ブ
ー
ム
に
な
り
、
新
し
い
市
場
が
で
き
た

ば
か
り
で
、
競
争
相
手
も
少
な
か
っ
た
ん
で
す

ね
。
自
分
で
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
み
て

「
こ
れ
は
す
ご
い
」
と
感
じ
た
こ
と
も
一
因
で

し
た
。

　

ま
た
、
あ
の
時
代
に
唯
一
若
さ
が
デ
メ
リ
ッ

ト
に
な
ら
な
い
の
が
Ｉ
Ｔ
業
界
で
し
た
。
20
代

で
会
社
を
経
営
し
て
い
る
と
言
っ
た
ら
、
普
通

怪
し
ま
れ
る
じ
ゃ
な
い
で
す
か
？
で
も
、
Ｉ
Ｔ

の
分
野
だ
け
は
若
さ
が
プ
ラ
ス
に
な
っ
た
。「
こ

う
い
う
分
野
は
若
い
子
に
任
せ
た
ほ
う
が
い

い
」
と
思
わ
れ
て
い
ま
し
た
か
ら
。

社長製造工場
ケーススタディⅥ
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バックパッカーからＩＴ企業社長に。
「日本のすごさ」を世界に見せたい

ブレイン株式会社　代表取締役社長  天毛 伸一氏

3600 社を超える導入実績を持つメール配信システム「ブレインメール」をはじめ、インターネット
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ブレインを育てた天毛伸一氏に、創業から現在に至るまでの道のりを語っていただいた。

ー
そ
し
て
1
年
後
に
独
立
さ
れ
た
。

　

独
立
し
た
当
初
は
、
勤
め
て
い
た
会
社
に
間

借
り
さ
せ
て
も
ら
っ
て
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
、

「
ブ
レ
イ
ン
メ
ー
ル
」
と
い
う
メ
ー
ル
配
信
シ

ス
テ
ム
を
開
発
し
、
サ
ー
ビ
ス
販
売
を
開
始
し

ま
し
た
。
正
直
に
言
う
と
、
就
職
し
て
営
業
を

始
め
た
頃
は
、
す
ぐ
に
仕
事
が
取
れ
た
し
、
連

戦
連
勝
だ
っ
た
の
で
自
信
が
あ
っ
た
ん
で
す
。

自
分
が
や
れ
ば
楽
勝
で
売
れ
る
だ
ろ
う
と
。
と

こ
ろ
が
ま
っ
た
く
売
れ
な
い
。
初
年
度
の
年
商

は
た
っ
た
の
40
万
円
。
毎
晩
や
め
た
い
と
思
っ

て
い
ま
し
た
ね
。
ま
っ
た
く
売
れ
な
い
と
い
う

の
は
、
や
っ
ぱ
り
苦
し
い
で
す
よ
。

ー
で
も
、そ
こ
で
あ
き
ら
め
ま
せ
ん
で
し
た
。

間
借
り
し
た
デ
ス
ク

１
つ
か
ら
の
ス
タ
ー
ト

Shinichi Tenmou
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た
ま
に
い
た
だ
く
お
問
合
わ
せ
が
す
べ
て
東

京
の
会
社
か
ら
だ
っ
た
ん
で
す
。
そ
れ
な
ら
一

度
、
東
京
に
行
っ
て
み
よ
う
と
出
張
で
き
た
ん

で
す
。
あ
の
日
、
東
京
の
ビ
ル
の
高
さ
に
驚
い

た
こ
と
を
今
で
も
覚
え
て
い
ま
す
。
大
阪
に
も

有
名
企
業
は
あ
り
ま
す
が
東
京
と
は
比
較
に
な

ら
な
い
。
こ
の
時
、
即
決
で
し
た
ね
。
東
京
で

勝
負
し
よ
う
！
そ
う
決
断
し
た
ん
で
す
。

　

創
業
2
年
目
、
笹
塚
に
約
20
㎡
の
マ
ン
シ
ョ

ン
を
借
り
、
ワ
ン
ボ
ッ
ク
ス
カ
ー
に
荷
物
を
詰

め
込
ん
で
、
自
分
で
運
転
し
て
東
京
に
出
て
き

ま
し
た
。
た
だ
、
東
京
に
は
誰
も
知
り
合
い
が

い
な
い
。
お
客
さ
ん
も
一
社
も
い
な
い
の
で
1

人
で
な
ん
で
も
や
り
ま
し
た
ね
。
テ
レ
ア
ポ
し

た
り
、
チ
ラ
シ
を
つ
く
っ
て
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
し

た
り
。
メ
ー
ル
配
信
シ
ス
テ
ム
の
サ
ー
ビ
ス
は

続
け
て
い
ま
し
た
が
、
あ
ま
り
売
れ
な
い
の
で

Ｗ
Ｅ
Ｂ
の
制
作
業
務
の
受
託
開
発
を
は
じ
め
ま

し
た
。
僕
は
デ
ィ
レ
ク
シ
ョ
ン
だ
け
し
て
、
制

作
は
す
べ
て
外
注
。
そ
れ
で
も
全
然
稼
げ
な
く

て
、
創
業
2
年
目
の
年
商
は
３
０
０
万
円
程
度

で
し
た
。

　　

そ
し
て
3
年
目
、
初
め
て
社
員
を
採
用
し
ま

し
た
。
彼
は
優
秀
な
エ
ン
ジ
ニ
ア
で
、
何
度
も

口
説
い
た
末
に
、
彼
が
大
阪
か
ら
上
京
し
て
く

れ
る
こ
と
に
な
り
、
い
ろ
い
ろ
な
仕
事
を
と
れ

る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
が
大
き
な
転
機
で
し

た
ね
。

天毛 伸一
（てんもうしんいち）
1974 年兵庫県生まれ。大阪市立大学商学部卒業。在学
中からバックパッカーとしてアジア各地をめぐり、卒
業後に渡米。2001 年スピードメールを設立。株式会社
化にともない、2004 年にブレイン株式会社に名称変更。
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渋谷ヒューマックスビル 10F
代表者：代表取締役社長　天毛伸一
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会
社
の
運
命
を
変
え
た

２
つ
の
決
断

ー
よ
う
や
く
事
業
が
軌
道
に
乗
り
は
じ
め
た

の
で
す
ね
。

　

Ｗ
Ｅ
Ｂ
の
受
託
開
発
の
ほ
う
は
順
調
に
売
上

を
伸
ば
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
メ
ー
ル
配
信
シ

ス
テ
ム
の
ほ
う
は
さ
っ
ぱ
り
芽
が
出
ま
せ
ん
で

し
た
。3
年
間
で
導
入
実
績
は
た
っ
た
の
40
社
。

月
額
８
５
０
０
円
の
サ
ー
ビ
ス
で
し
た
か
ら
毎

月
30
数
万
円
し
か
売
上
が
な
い
。
競
合
の
こ
と

も
調
べ
て
、
あ
ら
ゆ
る
手
段
を
講
じ
て
き
た
も

の
の
、
ほ
と
ん
ど
売
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。「
石

の
上
に
も
3
年
」
と
言
い
ま
す
よ
ね
。
丸
3
年

間
頑
張
っ
て
、
最
後
の
日
に
も
う
や
め
よ
う
と

思
っ
て
、
価
格
を
２
０
０
０
円
に
下
げ
プ
レ
ス

リ
リ
ー
ス
を
出
し
た
ん
で
す
。

　

そ
れ
が
掲
載
さ
れ
た
途
端
、
驚
く
ほ
ど
電
話

が
か
か
っ
て
き
ま
し
た
。
初
日
に
40
件
は
問
い

合
わ
せ
が
あ
っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

会
社
が
右
肩
上
が
り
に
な
っ
た
の
は
そ
こ
か

ら
で
す
。
受
託
開
発
で
稼
い
だ
分
を
「
ブ
レ
イ

ン
メ
ー
ル
」
の
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
開
発
に
注
ぎ
込

ん
で
き
た
わ
け
で
す
か
ら
、
僕
と
し
て
は
3
年

分
の
恨
み
が
あ
る
ん
で
す
（
笑
）。
業
績
は
ど

ん
ど
ん
伸
び
て
い
く
け
ど
、
ま
っ
た
く
信
じ
る

こ
と
が
出
来
な
い
。
そ
れ
で
3
年
間
ほ
ど
、
何

も
せ
ず
成
り
行
き
を
見
て
い
た
ん
で
す
。
そ
れ

で
も
ま
だ
売
れ
続
け
て
い
ま
し
た
。
そ
し
て
５

年
目
、
受
託
開
発
業
務
を
す
べ
て
や
め
る
こ
と

を
決
断
し
た
ん
で
す
。。
当
時
の
ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア
部
門
は
年
間
８
０
０
０
万
円
、
受
託
開
発
業

務
は
軽
く
1
億
円
を
上
回
っ
て
い
た
時
の
こ

と
で
す
。

ー
経
営
者
と
し
て
大
き
な
決
断
で
す
ね
。

　

当
時
の
社
員
数
は
27
名
。
ほ
ぼ
全
員
が
受
託

開
発
の
担
当
で
し
た
。
売
上
は
１
／
３
に
落
ち

込
み
ま
し
た
し
、
社
員
も
た
く
さ
ん
辞
め
ま
し

た
。
受
託
開
発
は
い
ろ
い
ろ
な
仕
事
が
で
き
る

か
ら
、
デ
ザ
イ
ナ
ー
や
エ
ン
ジ
ニ
ア
に
と
っ
て

は
楽
し
い
ん
で
す
よ
。そ
れ
が
、ブ
レ
イ
ン
メ
ー

ル
の
仕
事
し
か
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
。
社
員

に
辞
め
ら
れ
て
本
当
に
悲
し
か
っ
た
し
、
心
が

折
れ
た
よ
う
に
感
じ
ま
し
た
。

ー
受
託
開
発
を
や
め
た
こ
と
が
、
会
社
発
展

へ
の
大
き
な
タ
ー
ニ
ン
グ
ポ
イ
ン
ト
に
な
っ
た

ん
で
す
ね
。

　

も
と
も
と
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
の
ラ
イ
セ
ン
ス
会

社
を
作
り
た
か
っ
た
け
ど
、
こ
れ
だ
け
で
は
食

べ
て
い
け
な
か
っ
た
ん
で
す
。
そ
れ
で
Ｗ
Ｅ
Ｂ

の
受
託
開
発
を
始
め
た
の
で
す
が
、
残
業
や
休

日
出
勤
も
多
く
て
、
納
期
が
間
近
に
な
れ
ば
徹

夜
ば
か
り
。
社
員
が
疲
れ
て
ボ
ロ
ボ
ロ
に
な
っ

て
い
る
の
に
、
給
料
も
増
や
す
こ
と
が
出
来
な

い
。
い
つ
ま
で
経
っ
て
も
状
況
を
改
善
す
る
こ

と
が
出
来
な
か
っ
た
ん
で
す
。
自
分
が
何
が
し

た
い
の
か
分
か
ら
な
く
な
っ
て
い
ま
し
た
。
確

か
に
、
売
上
は
右
肩
上
が
り
に
成
長
し
て
い
る

け
ど
、
こ
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で
は
誰
も
幸
せ

に
で
き
な
い
、
そ
う
心
か
ら
思
っ
た
ん
で
す
。

そ
れ
な
ら
き
っ
ぱ
り
止
め
よ
う
と
。
そ
う
決
断

し
た
翌
日
か
ら
す
べ
て
の
仕
事
を
お
断
り
し
始

め
ま
し
た
。自
分
達
の
製
品
の
み
で
勝
負
す
る
、

そ
し
て
海
外
に
進
出
し
よ
う
、
そ
の
道
し
か
な

い
と
思
っ
た
ん
で
す
。

自
社
製
品
で
世
界
に
勝
負
を
挑
む

ー
な
ぜ
マ
ニ
ラ
を
選
ば
れ
た
の
で
し
ょ
う
？

　

フ
ィ
リ
ピ
ン
が
ア
ジ
ア
で
唯
一
の
英
語
圏

だ
っ
た
か
ら
で
す
。
日
本
と
も
近
い
で
す
し
。

創
業
し
た
と
き
か
ら
「
海
外
で
勝
負
し
た
い
」

と
思
っ
て
い
ま
し
た
が
、
ア
メ
リ
カ
は
僕
か
ら

見
た
ら
メ
ジ
ャ
ー
リ
ー
グ
。
ま
ず
は
ア
ジ
ア
で

勝
負
を
し
よ
う
と
。

　

東
京
進
出
時
と
同
じ
く
、
マ
ニ
ラ
の
こ
と
は

何
も
知
ら
な
い
し
知
り
合
い
も
い
ま
せ
ん
で
し

た
が
、
と
り
あ
え
ず
行
っ
て
み
よ
う
と
。
そ
れ

で
１
日
過
ご
し
た
ら
「
こ
の
国
で
勝
負
し
た
い

な
」
と
思
え
た
ん
で
す
。
そ
し
て
翌
日
に
は
、

会
社
設
立
の
手
配
を
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

　

実
は
そ
の
前
に
上
海
支
社
を
開
設
し
て
い
ま

す
。
で
も
、
こ
れ
は
も
と
も
と
当
社
で
働
い
て

い
た
中
国
人
社
員
の
独
立
に
出
資
し
た
と
い
う

の
が
設
立
の
経
緯
で
す
か
ら
、
マ
ニ
ラ
支
社
が

本
当
の
意
味
で
の
海
外
進
出
の
第
一
歩
と
い
え

ま
す
。

ー
海
外
進
出
の
基
礎
も
で
き
ま
し
た
。
今
後

の
ブ
レ
イ
ン
の
展
開
は
？

　

う
ち
の
会
社
は
、
自
分
達
で
企
画
・
開
発
し

た
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
の
製
品
を
販
売
し
、
サ
ポ
ー

ト
ま
で
行
っ
て
い
ま
す
。
日
本
市
場
で
少
し
ず

つ
実
績
を
い
た
だ
い
て
い
る
の
で
、
同
じ
製
品

で
海
外
に
打
っ
て
出
て
、
世
界
に
通
用
す
る
の

か
試
し
て
み
た
い
で
す
ね
。

　

日
本
は
昔
に
比
べ
て
豊
か
に
な
り
ま
し
た

が
、
も
う
1
度
世
界
で
ナ
ン
バ
ー
1
の
経
済
大

国
に
な
れ
る
か
と
い
え
ば
、
そ
れ
は
か
な
り
難

し
い
。
だ
か
ら
と
い
っ
て
日
本
が
本
当
に
駄
目

か
と
言
っ
た
ら
そ
う
じ
ゃ
な
い
と
思
う
ん
で

す
。
世
界
に
「
日
本
は
す
ご
い
ん
だ
」
と
い
う

の
を
見
せ
つ
け
た
い
で
す
よ
ね
。
そ
れ
を
自
分

た
ち
の
製
品
で
あ
り
サ
ー
ビ
ス
で
で
き
た
ら
と

思
っ
て
い
ま
す
。

ー
天
毛
さ
ん
に
と
っ
て
経
営
と
は
？

　

自
己
表
現
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
歌
手
は
自

分
の
表
現
し
た
い
こ
と
を
歌
に
し
ま
す
よ
ね
。

画
家
は
絵
を
描
き
ま
す
。
自
分
に
と
っ
て
は
そ

れ
が
事
業
な
ん
で
す
。
自
分
の
や
り
た
い
こ
と

や
思
い
を
、
事
業
と
い
う
形
を
通
じ
て
表
現
し

て
い
る
の
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
だ
か
ら
、
他

社
と
売
上
を
競
っ
た
り
、
上
場
し
た
り
と
い
う

こ
と
に
は
興
味
が
あ
り
ま
せ
ん
。
絵
は
人
そ
れ

ぞ
れ
で
見
え
方
や
感
じ
方
も
違
い
ま
す
よ
ね
。

そ
れ
と
同
じ
で
す
。
ブ
レ
イ
ン
は
自
分
に
し
か

表
現
で
き
な
い
会
社
だ
し
、
僕
が
表
現
し
た
か

ら
こ
の
形
に
な
っ
て
い
ま
す
。
言
葉
に
す
る

の
は
難
し
い
の
で
す
が
自
分
の
表
現
し
た
い
も

の
、
形
に
し
た
い
も
の
が
、
ま
だ
ま
だ
沢
山
あ

る
ん
で
す
。
ブ
レ
イ
ン
と
い
う
世
界
観
も
、
よ

う
や
く
2
〜
3
割
が
形
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。

こ
れ
か
ら
も
っ
と
豊
か
に
表
現
し
て
、
理
想
の

形
に
近
づ
け
て
行
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

人と比べることには
意味がありません。

　天毛社長のインタビュー記事を読んで、私は 30 年位前にビジネススクー

ル留学中に食事を共にしながら議論をした、アップル社のスティーブ・

ジョッブス会長を思い出した。本人はアップル社を創業して 5 年目、20

歳半ばであったかと思う。彼との 3 時間に及ぶ会話の殆どは企業の利益や

成長といったトピックではなく、彼のヒマラヤやインドの放浪の旅での人

生観の変革や、IT によって実現しようとする夢だった。あふれるようなエ

ネルギーと童顔の中に輝く瞳が今も鮮明に思い浮かぶ。創業後の数年間は

資金繰りや顧客の開拓、人材の確保と多くの難関が横たわり「死の谷」と

も呼ばれる壁を乗り越えなければならない。また生まれて間もない企業は

そのリーダーの魅力に引き寄せられて人材が集まり、その潜在的な可能性

を発揮できてはじめてその「谷」を越えることができる。この対談で天毛

社長は「経営は自己表現」と表現されたが、まさに、スティーブ・ジョッ

ブスと同じことを言われていると感じた。企業の可能性はそのリーダーの

描くビジョンやロマンによって導かれるものと確信した。

「スティーブ・ジョッブスの如く」　WBS 教授　法木 秀雄

教授の視点 Professor's Eye
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